=i Eettiset periaatteet

Eettiset periaatteet
(Code of Conduct)
ENICO Oy




=Nicc Eettiset periaatteet

Lo TARKOITUS ettt bt bt bbbttt et e e b e ek e e e bt e e nbe e nbe e sbeesbeesanennne 4
2. EETTISET PERIAATTEET ..ottt sttt e ne e 4
2.1 YHTEISTYO - SITOUMUKSEMME TYOYHTEISOA KOHTAAN......cccovoiieeeeeeeeeeian, 4
211 Turvallisuus ja RYVINVOINTI ........c.coviiiiii e 4
212 MonimuotoiSuus ja 0SaHHIStUMINEN ..........oiiiiieeee e 5
2.1.3 Kunnioittava ja hdirinnasta vapaa YMpParistO.........cccceveviviieeieieiie s 5
2.14 Y NAISEYMISVAPAUS.......ccueiiiiieeeeite sttt st s b e s te e e s beeteesbesreennesresneeseas 5
2.15 Y KSIEYISYYS 1ottt sttt r et e et e s be e te et e s Re et e s Reeatesbeete e besReerr e reeneenras 5

2.2 LIKETOIMINTA - SITOUMUKSEMME ASIAKKAITA, TOIMITTAJIA JA MARKKINOITA

KOHT AAN Lttt b e e bt e ket e b et e R bt e bt e ke e sbe e sheesheesnbeanbe e b e e nbeenrnas 6
221 Tuoteturvallisuus, laatu ja tiedottamINEN...........cccveie i 6
2.2.2 REIHU KHPAITU ... e 6
2.2.3 Kaupank&ynnin laiNMUKBISUUS ............coiiiirieieeesseses e 6
224 Korruption ja [ahjonnan VaSTAISUUS ............ccereieiiiiinisesie e 7
2.25 LITKEKUMPPANIT. ...t 7
2.2.6 RANANPESUN BSTAMINEN .....uviiiciecc ettt s e st e b e et e be e b e sbeebeesbesaeenee e 7

2.3 HYVA YRITYSKANSALAISUUS - SITOUMUKSEMME YHTEISKUNTAA KOHTAAN..8

231 TNMUISOTKEUABT ... 8
2.3.2 Yhteistyd ViranomaiSten KANSSA ........cccvciviiieiiiiiiie e ste ettt sre st sre e re e snas 8
2.3.3 D 10 O T ()7 ) (11U OSSR RPPRP 8
2.34 POIITEINEN TOIMINTA ......eviicc bbbt 8
2.4 KESTAVA KASVU — SITOUMUKSEMME SIJOITTAJIA KOHTAAN ......cocooveveeverereeiae, 9
24.1 YHtion OMaISUUS Ja TIEUOT.........eeeiiiiiiiiieieiste e 9
24.2 BRUMISTITTITAL ...ttt 9
24.3 Lapinakyvyys ja luotettava Kirjanpito ..........cocooiiiiionecice e 9
244 Sisapiiritieto ja SISAPHITKAUPAL..........oiiiieiiiee e e 10

3. EETTISTEN PERIAATTEIDEMME SOVELTAMINEN ......ccooiiiii e 10




=MNiC0

Eettiset periaatteet

311 Eettiset periaatteet paivittaiSESSA tYOSSAMIME .......oiiiiriiiieiieieieee e
3.1.2 Epéakohtien Siin tUOMINEN .........ccoiiiiiieeeee e

3.1.3 Rikkomusten tutkinta




=NiCO

1.

2.

2.1

2.1.1

TARKOITUS

Eettiset periaatteet

Uskomme, etta eettisyys ja vastuullisuus ovat liiketoimintamme kannalta
ainoa oikea tapa toimia. NAma yhteisesti laaditut eettiset periaatteet ovat
yhtion liiketoiminnan perusta ja ne perustuvat yhtion arvoihin ja YK:n
Global Compact -periaatteisiin.

Eettiset periaatteet ohjaavat meitd toimimaan oikein ja eettisesti
kestavalla tavalla — niiden tarkoitus on kuvata, mink&lainen yhtiod
haluamme olla. Olemme maaritelleet 19 periaatetta, jotka ilmentavat
sitoumuksiamme keskeisia sidosryhmidmme kohtaan, joita ovat:

1) tyoyhteisomme

2) asiakkaamme, toimittajamme ja markkinamme

3) yhteiskunta seké

4) omistajat.

Eettiset periaatteet koskevat jokaista tyontekijgaa yhtiossd seka yhtion
hallitusta. Kaikkien enicolaisten tulee ottaa huomioon nama asiat
paivittdisessa paatoksenteossa ja toiminnassa.

Kannustamme koko henkilostéa vyllapitamaan jatkuvaa keskustelua
eettisista periaatteista. Yrityksen kaikkien johtajien ja esihenkildiden
vastuulla on tukea tiimejaan eettisten periaatteisiin liittyvissa asioissa.

EETTISET PERIAATTEET

YHTEISTYO — SITOUMUKSEMME TYOYHTEISOA KOHTAAN

Arvojamme ohjaavia periaatteita ovat turvallisuuden asettaminen etusijalle kaikessa
toiminnassa, toisten kunnioittaminen ja yhdessa onnistuminen. Voimme menestya
vain kohtelemalla kaikkia kunnioittavasti niin yhtion sisalla kuin sen ulkopuolella.

Turvallisuus ja hyvinvointi

1. periaate: Varmistamme turvalliset ja terveelliset tyéolot tytntekijéillemme ja sidosryhmien
edustajille kaikissa toimipaikoissamme.

Turvallisuus on tarkeinta kaikessa toiminnassamme riippumatta siita,
missa tyoskentelemme ja mitd teemme. Meidan kaikkien on edistettava
turvallisuutta ja hyvinvointia tyOpaikalla vahvistamalla kayttaytymiseen
perustuvaa turvallisuuskulttuuria, olemalla valppaina ja kiinnittamalla
huomiota turvallisuuskaytdntodihin seka ilmoittamalla vaaratilanteista ja
turvallisuuteen liittyvista epakohdista.

Tuemme tydntekijdidemme fyysista ja henkista hyvinvointia seka tyon ja

muun elaman valista tasapainoa. Hyva tydyhteisd, joustavat johtamistavat
ja tydon merkityksellisyys tuottavat sinulle tydhyvinvointia. Ne ovat
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vastuullamme ja niiden eteen teemme johdossa kaikkemme. Myos
jokainen meistd voi itse vaikuttaa jaksamiseensa pitamalla
voimavaroistaan huolta. Terveelliset elintavat, positiivinen
asennoituminen tydntekoon ja oman osaamisen yllapitaminen auttavat
jaksamaan tydelaméassa ja pitdvat motivaatiota ylla. Kannustamme ja
tuemme kaikkia naissa asioissa. "Nosta kissa poydalle” jos havaitset
jaksamisen haasteita itsessdasi tai tydkaverissasi. Liian alhaista kynnysta
tahan ei ole.

2.1.2 Monimuotoisuus ja osallistuminen

2. periaate: Kunnioitamme jokaisen ihmisen erilaisuutta, lahjakkuutta ja osaamista.

Enicossa ihmisten monimuotoisuus tarkoittaa jokaisen yksildllisia,
ainutlaatuisia ominaisuuksia: persoonallisuutta, elamantapaa,
tyokokemusta, etnistd taustaa, uskontoa, sukupuolta, seksuaalista
suuntautumista, ikaa, kansallista alkuperaa, osaamista ja muita vastaavia
ominaisuuksia.

Haluamme kehittdd ja pitdd yhtiossd monimuotoista tytvoimaa ja
varmistaa osallistavan tydympariston, jossa yksilollisia erojamme
arvostetaan vahvuuksina. Emme syrji tyOntekijoita tai tydnhakijoita
emmeka  kohtele heita  epaoikeudenmukaisesti rekrytointiin,
palkkaukseen, koulutukseen, ylennyksiin, palkkoihin ja korvauksiin tai
tydsuhteen muihin ehtoihin liittyvissa asioissa.

2.1.3 Kunnioittava ja hdirinndsta vapaa ymparisto

3. periaate: Kohtelemme ihmisia arvostavasti, soveliaasti ja kunnioittavasti.

Meidan kaikkien on yllapidettava tydymparistdd, jossa inmisia kohdellaan
arvostavasti ja kunnioittavasti. Emme suvaitse minkaanlaista hdirintaa,
kiusaamista tai syrjintdd. Mikali tallaista tydyhteisdssa havaitaan, on
siihen puuttuminen jokaisen tydntekijan velvollisuus. Kunnioitamme YK:n
maarittelemia yleismaailmallisia ihmisoikeuksia. Emme hyvaksy
pakkotydvoiman tai lapsitybvoiman kayttdd missaan kohtaa
tuotantoketjuamme.

2.1.4 Yhdistymisvapaus

4. periaate: Kunnioitamme yhdistymisvapautta ja ty6ehtosopimuksia.

2.1.5 Yksityisyys

Yhtion tyontekijoilla on oikeus valita, kuuluvatko he ammattiliittoon, joka
edustaa heitd tydehtosopimusneuvotteluissa. TyoOntekijamme saavat
asianmukaisen korvauksen tydstdéan ja heidan ty6ehtosopimuksissaan
noudatetaan lainmukaisia tyéehtosopimuksia.
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2.2

5. periaate: Kunnioitamme tyontekijoidemme ja muiden sidosryhmiemme yksityisyytta.

Kunnioitamme kaytdssamme olevien henkildtietojen tietosuojaa.
Noudatamme EU-tasoista ja suomalaista tietosuojalainsaadantdéa ja
ohjeita liittyen henkilGtietoihin tietoliikennejarjestelmissamme, seka
henkilétiedon kerdamiseen, etta niiden kasittelyyn. Enicon liikekumppanit
sitoutuvat nadiden periaatteiden noudattamiseen eli pitavat ylla
asiakasluottamusta  kasittelemalla  henkilotietoja  lainsaadannon
velvoittamalla tavalla.

Henkilttietoja tietoonsa saavat eivat saa ilman lainmukaista perustetta
iimaista muille saamiaan henkiltietoja. Annamme rekisterdityjen
toteuttaa heilla lainsaadanndn mukaiset oikeudet, kuten oikeus tarkastaa
omat henkilGtietonsa.

LIKETOIMINTA — SITOUMUKSEMME ASIAKKAITA, TOIMITTAJIA JA MARKKINOITA
KOHTAAN
Noudatamme sovellettavia lakeja kaikkialla, missa meilla on liiketoimintaa, ja

kohtelemme oikeudenmukaisesti ja rehellisesti markkinoiden kaikkia toimijoita:
asiakkaita, edustajia, jakelijoita, kilpailijoita, toimittajia ja alihankkijoita.

2.2.1 Tuoteturvallisuus, laatu ja tiedottaminen

6. periaate: Pyrimme varmistamaan, etta tuotteemme kehitetdan ja valmistetaan eettisten
periaatteiden ja turvallisuusstandardien mukaisesti ja toimitetaan asiakkaillemme
laatulupaustemme mukaisesti.

Olemme sitoutuneet tarjoamaan asiakkaillemme laadukkaita tuotteita ja
palveluja. Se tarkoittaa asiakkaalle parhaiten sopivien tuotteiden ja
palvelujen toimittamista turvallisesti ja sovitussa aikataulussa niin, etta
asiakkaan laatuodotukset tayttyvat.

Tuotteiden tutkimuksessa ja kehityksessa noudatamme
likekumppaniemme kanssa eettisia periaatteita tiedon hankinnassa,
kaytossa ja sailyttamisessa.

2.2.2 Reilu kilpailu

7. periaate: Kilpailemme oikeudenmukaisesti ja laillisesti.

Kilpailemme vahvasti mutta reilusti ja eettisesti sekd sovellettavien
kilpailulakien mukaisesti. Kaikkien tyontekijdidemme on noudatettava
kilpailua koskevia lakeja, sddnnoksia ja yrityksen politiikkoja.

Kunnioitamme toisten immateriaaliomaisuutta ja luottamuksellisia tietoja.

2.2.3 Kaupankaynnin lainmukaisuus
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8. periaate: Liiketoiminnassamme noudatamme sovellettavia kaupankayntid koskevia lakeja
ja sdannoksia.

Toimimme kansainvalisesséa liiketoimintaymparistdssa, jossa tuotteita,
tavaroita, palveluja ja tietoa viedaan ja tuodaan maasta toiseen.

Noudatamme sovellettavia lakeja ja saannoksia, jotka liittyvat
toimintaamme. Niitd ovat esimerkiksi tuontia ja vientia koskevat
saénnokset, vientitarkastukset ja tullausarvon maaritykset seka
alkuperamaata ja etuuskohtelua koskevat sdannokset.

2.2.4 Korruption ja lahjonnan vastaisuus

9. periaate: Asiakassuhteemme pohjautuvat oikein toimimiseen, rehellisyyteen,
vilpittdmyyteen ja moraaliseen selk&rankaan seké vankkaan ammattitaitoon. Toimintamme
ja paatéstemme on aina oltava asiakkaiden, liiketoimintamme ja yhteiskunnan parhaan edun
mukaisia.

Emme hyvaksy vilpillisia tai lahjontatarkoituksessa tehtyja suoria tai
valillisia maksuja asiakkaille, valtion virkailijoille tai kolmansille osapuolille.
Tama koskee esimerkiksi voitelurahoja, epéaasiallisia lahjoja,
kestitsemistd, palvelurahoja, palveluksia, lahjoituksia ja muuta
epaasiallista varojen siirtoa. Teemme yhteisty6td vain hyvamaineisten
likekumppanien ja muiden kolmansien osapuolien kanssa, jotka ovat
sitoutuneet vastustamaan korruptiota ja lahjontaa samalla tavalla.

Varmistamme, etta lahjat ja vieraanvaraisuus tukevat aina selkeaa
liketoimintatavoitetta ja etta ne kirjataan asianmukaisesti, niiden arvo on
kohtuullinen ja ne sopivat liikesuhteen luonteeseen.

2.2.5 Liikekumppanit

10. periaate: Teemme yhteisty6ta vain eettisesti ja vastuullisesti toimivien liikekumppanien
kanssa.

Suhteemme toimittajiin, edustajiin, jakelijoihin, asiakkaisiin ja
alihankkijoihin ovat tuottavia, eettisia ja lapindkyvia. Edellytdmme
likekumppaniemme noudattavan sovellettavia lakeja ja saanndksia ja
toimivan eettisten periaatteidemme mukaisesti.

2.2.6 Rahanpesun estdaminen

11. periaate: Emme hyvaksy, edisté tai tue rahanpesua.

Noudatamme kaikkia lakeja, jotka kieltavéat rahanpesun tai rahoituksen
laittomiin tai lainvastaisiin tarkoituksiin. Harjoitamme liiketoimintaa vain
hyvAmaineisten osapuolten kanssa, jotka harjoittavat laillista
liketoimintaa ja joiden varat ovat peréaisin laillisista lahteista.
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2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3

234

HYVA YRITYSKANSALAISUUS — SITOUMUKSEMME YHTEISKUNTAA KOHTAAN

Olemme valmiita vastaamaan eettisesti ja rehellisesti paikallisyhteisjemme ja
yhteiskunnan tarpeisiin.

Ihmisoikeudet

12. periaate: Kunnioitamme ihmisoikeuksia.

Olemme sitoutuneet noudattamaan YK:n Ihmisoikeuksien
yleismaailmallista julistusta ja YK:n Global Compact -aloitetta ja
edellytdmme myo6s toimittajiemme ja liikekumppaniemme noudattavan
niita.

Pyrimme varmistamaan, etta tuotteissamme kaytettavat materiaalit ovat
perdisin vastuullisista lahteistd. Emme hyvaksy, tue tai edista ristiriitoja
lietsovaa tai ihmisoikeuksia rikkovaa toimintaa.

Yhteistyd viranomaisten kanssa

13. periaate: Noudatamme eettisia periaatteita ja toimimme lapinakyvasti yhteistydssamme
valtioiden ja valtion virkailijoiden, seka muiden viranomaisten kanssa.

Olemme rehellisia, annamme oikeaa tietoa ja noudatamme yhtion
politikkoja ja menettelytapoja seka sovellettavia lakeja, kun olemme
tekemisissa valtioiden ja valtion virkailijoiden, sek& muiden viranomaisten
kanssa.

Ymparistovastuu

14. periaate: Pyrimme pienentamaan ymparisttjalanjalked arvoketjussamme.

Tunnistamme ja etsimme mahdollisuuksia pienentaa tuotantomme ja
tuotteidemme mahdollisia ymparistohaittoja sekd valmistuksen etta
tuotteiden elinkaaren aikana.

Poliittinen toiminta

15. periaate: Olemme puolueettomia poliittisten puolueiden ja julkisiin virkoihin pyrkivien
ehdokkaiden suhteen.

Emme osallistu poliittiseen toimintaan emmeka tee lahjoituksia poliittisille
puolueille tai ehdokkaille. Yrityksen nimea tai omaisuutta ei saa kayttaa
poliittisten puolueiden tai ehdokkaiden etujen edistdmiseen.
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2.4  KESTAVA KASVU — SITOUMUKSEMME SIJOITTAJIA KOHTAAN

Vastuullinen ja lapindkyva toiminta suojaavat my6s omistaja-arvoa. Jokainen
tyontekija luo arvoa osakkeenomistajille ja muille sijoittajille suojelemalla ja
kayttamalla asianmukaisesti yhtion resursseja, tietoja ja omaisuutta.

2.4.1 Yhtidbn omaisuus ja tiedot

16. periaate: Kaytdmme yhtion omaisuutta ja tietoja asiaankuuluvan huolellisesti.

Meidan kaikkien on kaytettava yhtion resursseja rehellisesti, tehokkaasti
ja vain laillisiin liiketoimintatarkoituksiin.

Meidan on suojeltava resurssejamme varkaudelta, katoamiselta,
vahingoilta ja vaarinkaytoltd. Resursseja ovat fyysinen omaisuus, kuten
toimitilat, tarvikkeet, laitteet, koneet, raaka-aineet, valmiit tuotteet,
ajoneuvot ja yhtion varat. Resursseihin kuuluu mygs aineeton omaisuus,
kuten tyQaika, luottamukselliset tiedot, immateriaalioikeudet ja
tietojarjestelmat.

Meidan kaikkien on hallittava, kaytettava, valitettava ja jaettava yhtion
yksinoikeudellisia ja luottamuksellisia tietoja yhtion politiikkojen
mukaisesti ja suojeltava aktiivisesti immateriaalioikeuksiamme. Kaikkea
Enicon toimittajilta, asiakkailta ja muilta likekumppaneilta saamaa ei-
julkista tietoa on hallittava sovellettavien lakien ja sopimusvelvoitteiden
mukaisesti.

2.4.2 Eturistiriidat

17. periaate: Yksityiset edut tai eturistiriidat eivat vaikuta paatoksiimme.

Kaikkien paatdstemme ja liikketoimiemme on oltava yhtion parhaan edun
mukaisia, eivatka ne saa perustua henkildkohtaisiin etuihimme.

Meidan kaikkien on tunnistettava ja valtettdvd eturistiriidat ja
pidattaydyttdva paatoksenteosta, johon liittyy mahdollisia tai todellisia
eturistiritoja. Meidan on aina ilmoitettava mahdollisista tai todellisista
eturistiriidoista asiaankuuluvalle toimitusjohtajalle.

2.4.3 Lapindkyvyys ja luotettava kirjanpito

18. periaate: Noudatamme korkeita standardeja taloudellisessa ja ei-taloudellisessa
tiedottamisessa.

Kaikki yhtion puolesta tehdyt liiketoimet on vietava tasmallisesti,

rehellisesti ja oikeudenmukaisesti yhtion Kkirjanpitoon, joka toimii

verotuksen perustana. Omaisuuden kirjaamatta jattaminen ja
_ virheellisten, harhaanjohtavien tai vaarien tietojen ilmoittaminen on
kiellettya.
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2.4.4 Sisapiiritieto ja sisapiirikaupat

19. periaate: Noudatamme eettisia periaatteita sisépiiritiedon hallinnassa.

Suojelemme luottamuksellista liiketoimintatietoa. Kaikkien  yhtion
tyontekijoiden on noudatettava sisdpiiritietoon ja sisapiirikauppoihin
sovellettavia lakeja, sdantoja ja yhtion politiikkoja.

3. EETTISTEN PERIAATTEIDEMME SOVELTAMINEN

3.1.1 Eettiset periaatteet pdivittdisessa ty0ssamme

Yhtiobn  johtoryhm& vastaa néiden periaatteiden edistamisesta
organisaatiossamme. Lopullinen vastuu periaatteiden noudattamisesta ja
eettisen kulttuurin vaalimisesta on kuitenkin jokaisella meista.

Jokaisella henkiloston jasenellda on velvollisuus tuntea nama eettiset
periaatteet ja niihin liittyvat tarkemmat ohjeet, seké noudattaa niita.

Jos sinulla on kysyttavaa eettisten periaatteiden tulkinnasta tai
soveltamisesta tai yhtion muista politiikoista, ota yhteytta esihenkil6dsi.

3.1.2 Epéakohtien esiin tuominen

Tuemme kulttuuria, jossa kaikkia rohkaistaan ilmaisemaan vapaasti
havaitsemansa epakohdat. Meilla Enicolla voidaan turvallisesti ja
luottamuksellisesti puhua huolenaiheista ja esittdd kysymyksia silloinkin,
kun perinteiset tavat eivat ole kaytettavissa tai eivat sovi tilanteeseen.

Jos olet eettisten periaatteiden sisallésta tai tulkinnasta eri mielta, tai
haluat niihin lisdtietoa, tai epailet vaarinkaytosta, kaanny esihenkilosi
puoleen.

Mikali haluat ilmoittaa nimettomasti epailemastasi vaarinkayttksesta, voit
tehda sen enico.fi-verkkosivulla olevan "Yhteystiedot > Ota yhteyttd” -
kohdan kautta alla olevan ohjeen mukaisesti.

Taytd yhteydenottolomakkeeseen seuraavat tiedot pakollisiin kohtiin
(*merkatut kohdat):

- Nimi*: Palaute Johdolle

- Yritys*: Enico Oy

- Sahkoposti*:  info@enico.fi

- Aihe*: Muu

- Viesti*: ’Kirjoita tdhan vapaamuotoinen palautteesi”

Hyvassd uskossa tehdystad ilmoituksesta ei saa koitua ilmoittajalle
vahinkoa. Mahdolliset kostotoimet johtavat aina kurinpitotoimiin asemasta
riippumatta.
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3.1.3 Rikkomusten tutkinta

Kaikki naiden periaatteiden rikkomisesta hyvassa uskossa tehdyt
ilmoitukset tutkitaan nopeasti, kattavasti ja tasapuolisesti asiaankuuluvan
sisdisen ja/tai ulkoisen tahon avustamana.

Imoitukset mahdollisista  rikkomuksista kasitelladn ehdottoman
luottamuksellisesti sek& nimettémasti niin pitkalti kuin mahdollista.

Eettisten periaatteiden rikkomuksista seka rikkomuksesta ilmoittamatta
jattamisesta ja aiheettoman ilmoituksen tekemisesta saattaa seurata
kurinpitotoimia, joihin voi kuulua ty0suhteen paattaminen.
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